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La proposta del senatore Ignazio Marino di un controllore al di sopra delle parti non & condivisa da tutti
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TUTELARE LA SALUTE DELLE
PERSONE E UNA PRIORITA

U'Ordine dei medici &
d'accordo con 'istituzio-
ne di un garante della
salute?

Si, 'Ordine dei medici di
Roma & stato il primo a
chiedere la creazione di
una figura di riferimento,
sia per i cittadini sia per
i medici, contro qualsiasi
errore sulla realta sanita-
fia, causata da persone,
operatori sanitari e mez-
zi di comunicazione. La
tutela della salute in Ita-
lia & garantita dalla Co-
stituzione, quindi, ritenia-
mo che per colmare una
grossa lacuna e rispon-
dere a una reale esigen-
za sia necessaria l'istitu-
zione di una "Autorita
Garante della Salute dei
Cittadini” in attuazione e
nel rispetto degli articoli
3 e 32 della Costituzione
stessa. Nel nostro Paese
esistono gia I'autorita
garante della concorren-
za e del mercato - I'Anti-
trust -, I'autorita per la
vigilanza sui contratti
pubblici di lavori, servizi
e fomiture, l'autorita per
le garanzie nelle teleco-
municazioni, I'autorita
per I'energia e il gas, il
garante per la protezione
dei dati personali. Si
tratta forse di settori pil
importanti di quello della

salute dei cittadini? A
noi, con tutto il rispetto
delle valutazioni del legi-
slatore, non sembra sia
cOSi.

Quali sarebbero le sue
competenze?

A titolo di esempio e con
riserva su quanto potra
essere deciso, il garante
per la salute potrebbe
fungere da collegamento
istituzionale con la Con-
ferenza Stato, Regioni e
Province autonome, ef-
fettuare verifiche di qua-
lita e rispetto dei livelli
essenziali di assistenza,
mettere in atto un siste-
ma di analisi, valutazione
e indirizzo di studio e cu-
ra a livello nazionale del-
le malattie rare. Inoltre,
avrebbe una competenza
diretta di gestione del
sistema nazionale di va-
lutazione. Potrebbe in-
trattenere rapporti con le
organizzazioni dei cittadi-
ni, effettuare verifiche
ispettive su segnalazione
degli stessi. Con un’ap-
posita normativa, da
mettere a punto, svolge-
rebbe anche compiti di
risoluzione extragiudizia-
ria delle controversie tra
cittadini e aziende sani-
tarie. Potrebbe far rispet-
tare le procedure di legge
per le nomine dei diri-
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genti sanitari e imporre
sanzioni per inadempien-
ze di aziende e singoli
amministratori. Inoltre,
nella nuova Autorita po-
trebbero confluire, nel
rispetto dell'art. 117 del-
la Costituzione che san-
cisce il principio della
competenza regionale,
molte delle mansioni di
indirizzo e controllo at-
tualmente del ministero,
pil eventuali altri compi-
ti da individuare.

Non sarebbe un onere
in pit per lo Stato?
Pensiamo che i costi di
funzionamento sarebbero
pill che giustificati dalla
garanzia di tutela della
salute dei cittadini e dal
migliore rendimento degli
operatori della sanita. Ov-
viamente, le competenze
sono soggette alle deci-
sioni del legislatore ma,
vista l'importanza della
salute, siamo convinti che
si debba fare di tutto per-
ché queste siano incre-
mentate e non ridotte.
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Che cosa pensate deila
possibilita di istituire un
garante per la salute?

Noi crediamo che sia in-
dispensabile istituire un
Osservatorio per il con-
tenzioso e I'errore medico
in grado di valutare se gli
errori umani commessi
dai medici si verificano
davvero, sulla base di
dati inconfutabili. La no-
stra Associazione chiede
dal 2002 che venga crea-
to I'Osservatorio, ma fino-
ra la nostra proposta ha
ricevuto solo promesse.
Questo Osservatorio
avrebbe la funzione di
raccogliere i dati relativi
agli errori commessi dai
medici e solo allora si
potra parlare di garante
della salute in un‘ottica
sensata. In caso contra-
fio, si rischia di essere
ingannati da chi fa della
malasanita un business,
mettendo i medici a una
sorta di “berlina” media-
tica. Troppo spesso, sul-
I'onda dell'emotivita, si
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Il

Cl VUOLE PRIMA LA CERTEZZA
DELL'ERRORE MEDICO COMMESSO

addossano tutte le re-
sponsabilita di un deces-
so ai medici e poi si
scopre che, nella realta,
non ¢'2 stato errore uma-
no. Nell'80% dei casi, i
procedimenti giudiziari
intentati contro i colleghi
vengono archiviati o co-
munque i medici vengo-
no assolti.

Come agirebbe I'Osser-
vatorio per il contenzio-
50?7

Dovrebbe raccogliere le
segnalazioni su conten-
ziosi civili e penali, oltre
che quelle di sospetto
errore medico, funzionan-
do da collettore dei dati
e realizando poi un'ope-
razione di filtro e corre-
zione per ogni caso.
Comporterebbe la parte-
cipazione di rappresen-
tanti del ministero, delle
associazione di tutela dei
cittadini, della Federazio-
ne nazionale degli Ordini
dei medici, dei sindacati
medici, di associazioni
mediche e societa scien-
tifiche e del mondo delle
assicurazioni. Dopo 3-4
anni di attivita, 'Osserva-
torio disporrebbe di dati
reali sull'operato dei me-
dici e sui loro errori uma-
ni documentati. In questo
caso avrebbe senso isti-
tuire un garante.

A oggi non ci sono dati
sugii errori dei medici?
No, o meglio, quelli che
¢i sono non sono utili. Il
Tribunale del malato rac-
coglie solo le lamentele e
le inefficienze degli ospe-
dali, mentre I'Ania (Asso-
ciazione nazionale fra le
imprese assicuratrici) re-
gdistra i sinistri e gli awisi
di garanzia, a prescindere
dalla responsabilita ac-
certata del medico. Nel
caso recente dei due
neonati deceduti a Fog-
gia, per esempio, sono
stati emessi ben 50 awi-
si di garanzia verso medi-
¢i e personale sanitario
equivalente. In quell’oc-
casione Ignazio Marino
ha tirato fuori la questio-
ne del garante, quando
in realta i piccoli, pur-
troppo, hanno perso la
vita per cause legate al
loro stato di prematuri.
Spero che si possa par-
lare ancora dell'Osserva-
torio, che abbiamo pre-
sentato al ministro della
Salute del precedente
Governo; proprio Anna
Finocchiaro, oggi tra i
primi firmatari del dise-
gno di legge per l'istitu-
zione del garante, promi-
se di accogliere le nostre
istanze, senza perd far
seguire i fatti.
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